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昨天早上

7

点多，浙大御跸社区卫生服务站

的门口已经等待了四位社区老人。 因为这个卫

生服务站看病的人多， 站长潘雪凤特意把早上

上班时间提前到

7

：

30

。 每个进来看病的人都会

跟工作人员热情地打招呼，感觉好似亲人一般。

对年轻人健康的关注， 潘雪凤从

2005

年就

开始了。 最初是有一个

30

多岁的个体工作者来

社区开药，外表看一点问题都没有，潘雪凤给他

量了个血压，发现血压高，情况还很严重。 潘雪

凤当即给他建了个健康档案， 叮嘱他一些日常

饮食用药的习惯，隔三差五打电话询问。现在这

个人血压已经稳定了。

去年年初开始，潘雪凤开始组织服务站的

工作人员转变服务模式，对辖区居民进行网格

化管理，为所有人群包括中青年人建立健康档

案。工作站

3

名全科医生，

2

名护士，一有空就挨

家挨户登门家访。

建立了健康档案的普通居民，最迟一个季

度要随访一次。有病的居民一个月至少随访一

次，病情严重的至少一周随访一次。

潘雪凤说，平时年轻人都上班，下班后打电

话来健康咨询的特别多。 最晚的有一次，夜里

2

点多，一个

20

多岁的小伙子打来电话，原因是那

天下午打篮球脚扭伤了，夜里非常疼，打电话问

潘雪凤要不要紧。

这种贴心的保健医生的服务， 应该说是社

区卫生所特有的。

杭州市社区卫生服务工作起步于

1997

年，

10

多年的发展使得这项工作相当出色：下城区、

上城区被卫生部、民政部、国家中医药管理局评

为全国社区卫生服务示范区，拱墅区、江干区被

评为省级社区卫生服务示范区，西湖区、滨江区

被评为省级社区卫生服务先进区。

据了解， 杭州

60

岁以上的老年人在社区健

康档案建档率在

95%

以上。

过去的社区卫生工作中，服务重点是妇女、

儿童、老年人、慢性病人、残疾人、贫困居民。“工

作做得不错，我们要转变思路做得更好，社区里

的年轻人不应该被忽视。 我也想借这个调查刺

激一下社区卫生服务中心的主任。”周华这样解

释调查的初衷。

社区卫生服务的对象除了病人以外， 亚健

康人群和健康人群也是重要服务对象。 通过健

康教育，可以预防亚健康人群变成病人，预防健

康人群变成亚健康人群。 而健康人群和亚健康

人群在年轻人中占有相当大的比例。

周华的理想中，每个人都有责任医生，每

个人都有健康档案， 社区服务的 “全居住人

群”包括长期在杭州居住的所有人。

社区卫生服务逐渐要做到：首诊在社区、重

病到医院、康复回社区。

杭州目前有

46

个社区卫生服务中心、

234

个社

区卫生服务站， 今年全市计划新建

51

个社区卫生

服务站，截至

5

月份已建成

14

个。 这些社区卫生网

络分布在全市各个地方， 基本上步行

15

分钟就能

到达服务点。

把年轻人也纳入社区卫生服务范畴， 工作量

之大是可想而知的。 以浙大御跸社区卫生服务站

为例，

5

个工作人员，要家访

2500

多户，平时还要坐

诊、随访，工作压力确实比较大。“现在一个月家访

50

户，随访

300

多户，估计到年底这项工作可以进

行得差不多”。潘雪凤他们的家访工作经常在周末

或下班后进行。

一个美好的设想是，如果年轻人能主动到社

区卫生服务站建档，社区的工作压力将会减轻一

些。 “凡是到社区来的人，都能建立健康档案，而

且全部是免费的。 年轻人在这方面主动些，是对

我们工作的最大支持。 ”杭州市卫生局基妇处处

长周华说。

社区卫生工作网上调查遇冷

卫生局呼吁年轻人主动到社区卫生服务站建档

为留学而移民，省钱多、好处多！

亨瑞移民交流会
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加籍资深顾问一对一咨询

时间：

7

月

31

日（周四）

19

时

30

分

地点：杭州市环城北路
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一人留学：175万人民币＝（1年预科＋4年大学＋2年硕士）×25万

全家移民：100万人民币＝子女免费教育＋全家绿卡＋免费医疗＋养老金

◆证书：授予国家承认的“高级管理人员工商管理硕士学位” 。 ◆学制：两年

◆考试：学校自行命题考试，以面试成绩为主，不需要参加全国联考，英语无过级要求。

◆师资：美国著名商学院教授团队

+

国内知名经济、管理、法学教授。

◆特色：一流师资培养懂战略+管理+财经+法律的高级人才。 杭州在职上课

我校是教育部直属重点高校，

211

工程大学，在浙江已办

6

个

EMBA

班，已招生近

250

名优

秀

EMBA

学生，中国

500

强企业、中国民营

500

强企业、中国建筑百强企业、中国百强企业、司

法部“全国优秀律师事务所”主要负责人近

50

人；民营企业占

60%

；银行占

20%

，其中省、市级

分行行长、副行长级别

20

多人，副总以上高管占

80%

多。

浙 江班 第七 期报 名中

中南财经政法大学 招生

EMBA

◆浙江教学点：0571-85054202、56315580、13305818951◆网址：Http://www.znmba.com

足不出户，全面提高成绩

家住武林门附近的蔡女士现在每天晚上都

要陪上初二的女儿一起在家里学一会学库网校

的名师辅导课程，学库每个知识点都有一堂课，

想补哪就补哪的特点让蔡女士女儿原来头疼的

数学成绩提高很快。

课程系统，家长热捧

临近暑假， 家长的报名咨询电话几乎把学

库网校杭州分部办公室的电话打爆了， 多数家

长希望学生在暑假通过学习学库课程， 全面复

习预习，成绩有个飞跃。 笔者了解到，学库网校

名师课程受学生欢迎最主要的原因就是课程系

统、全面，教学大纲上的每个知识点都有老师的

一堂课，对于基础薄弱的同学，可以想补哪就补

哪，而且课程学习非常方便，学生只要家里有一

台电脑，就可以随时反复学习，平均下来每课时

只有家教和辅导班的十分之一左右。

一个电话，改变孩子一生

为了帮更多的学生提高成绩， 学库网校杭

州分部从即日起推出

300

个暑假优惠报名名额，

并推出上门免费试听服务，购买小一到高三任

何年级学库网校课程的学生即可获价值

300

元

的复习课程，有需要的家长可以拨打电话：

400-686-9033

暑假门门课 名师请回家

整体搬迁于08年5月10日新址隆重开业

新市场地址：杭州市大关路288号（绍兴路口）

浙江省二轻建筑装饰材料市场

热

烈

祝

贺

一个社区卫生服务站的先行之路

社区卫生工作也要“管管”中青年

社区卫生需要所有人的支持和配合

因为台风“凤凰”的光顾，这两天气温降了

不少，医院里的病人也因此增加不少。 杭州市三

医院急诊室主任周逸丹介绍，天气凉了，人的血

压比天热时要高一些，比较容易引起心脑血管意

外的发生，所以原先患有高血压的病人要及时吃

药或者加药，以避免中风、心肌梗塞、心绞痛等疾

病的发生。

周逸丹说，天气变凉以后，还有几类病人增

加了很多，比如有些人对冷比较敏感，延伸到了

食物上也有变化， 因此胃肠道的毛病还是比较

多，出现拉肚子等情况；还有最明显的就是上呼

吸道感染的病人、慢性支气管炎急性发作的病人

明显增多了。

（张为民 黄春燕 张向芳 整理）

提醒“凤凰”过后注意防病

健康预报

时报讯

为尽快提高杭州医疗卫生技术水

平， 杭州市卫生局加强了与国内外知名院校的学

术交流和战略合作。今年该局已先后与复旦大学、

澳大利亚格林菲斯大学、 北京协和医学院签署合

作协议， 分别在医院管理和护理管理人才的在职

系统培训、管理和医疗技术等方面开展合作。

从今年起，该局还计划每年安排二三十名

市属医疗卫生单位的优秀人才出国深造，研修

时间在

6

个月以上的， 市卫生局将资助

50％

经

费。 同时，鼓励国内进修培训，每年计划安排数

十名市属医疗卫生单位的业务骨干到国内知

名医院进修，市卫生局也将承担一半经费。 鼓

励青年医务人员攻读学位，对在职医务人员获

得硕士和博士学位的，学费分别报销

5

千元和

1

万元。

（詹雅 张向芳）

■

资讯

时报讯

杭州市不断加强流动人口公共卫

生服务保障收到了显著效果。昨天，杭州市疾控

中心免疫预防所所长许二萍介绍，至今，杭州市

已连续

8

年在全市范围内开展流动儿童凭证（即

《儿童预防接种证》）入托入学及查漏补种工作，

已连续

10

年利用春节对返乡儿童开展查漏补

种。

2005

年以来，杭州市流动人口儿童免疫接种

率一直保持在

85%

以上。

目前， 杭州市已为所有流动儿童建立了预

防接种档案，发放了《儿童预防接种证》，流动儿

童完全与户籍儿童一样享有卡介苗、 脊髓灰质

炎疫苗、百白破三联混合疫苗、麻疹疫苗、流脑

疫苗、乙脑疫苗、麻腮风疫苗、白破疫苗和乙肝

疫苗等

9

种疫苗的免费接种服务。

杭州免疫规划管理信息系统显示，

2000

年

以后出生的流动儿童共有近

18

万人列入信息化

管理，占全市常住儿童的

29.15%

，全市

200

多个

接种点共为流动儿童免费接种各类疫苗

210

多

万针次。

（施水泉 张向芳）

加强公共卫生服务保障

杭州流动儿童都有接种档案

选派优秀人才出国研修

市卫生局将资助一半经费

社区医疗进家庭

CFP

供图

一项关于“社区卫生服务工作情

况” 的调查，从6月底开始在杭州市卫

生局的网站上持续进行了一个月。 调

查问卷内容包括“你知道你居住地附

近有社区卫生服务中心（站）吗？ ” 、

“你知道你的责任医生姓名吗？” 等10

个问题。

昨天，记者发现，参与作答的1836

人中，有14.1%的人不知道家附近有社

区卫生服务站，6.37%的人不知道责任

医生的姓名。这样的结果，杭州市卫生

局基层卫生与妇幼保健处处长周华是

早有预料的。而且实际上，调查结果比

她想象中的要好。 “我们把调查放在

网络上进行，很显然，参与对象肯定以

年轻人为主。 年轻人对社区卫生工作

知晓率不高， 说明我们的服务模式要

积极转变。 社区卫生工作的服务对象

是全居住人群，人人都有健康档案，人

人都有家门口的保健医生， 这是我们

的美好愿望。 ”

据了解，近期杭州市卫生局将对全

市的社区卫生服务中心主任进行培训，

并对服务全居住人群的社区卫生工作

进行考核。

□

时报记者 张向芳 通讯员 詹雅


