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日前，日本汽车销售

协会联合会、微型车协会

联合会等机构日前发表

的上半年汽车销售数据

显示，今年上半年日本畅

销汽车前

10

名中微型车

占了

６

种， 小型车占了

３

种。 其中，居于榜首的是

铃木公司生产的微型车

北斗星。 据悉，北斗星已

连续

5

年占据日本畅销车

排行榜首。 而北斗星在中

国的销量也在不断上涨，

数据显示，

2008

年上半年

的销量比

2007

年同期上

涨

40%

。

日本的微型车市场发

展已经相当成熟。目前，日

本微型车保有量已突破

２５００

万辆， 约占本国汽车

总保有量的三分之一。 与

此同时，中国国内的

汽车消费者，

除了对微型车的低油耗、实

用性高等特点的满意外，对

于微型车的“性能、设计”等

有了更高的要求。 简而言之，

就是对“精品微型车”有了更

多期待。

以北斗星为例， 一向有

“节油王” 之称的北斗星，在

国家发改委公布的首批

34

家

生产企业

409

个车型中，北斗

星在

0.9L

以上汽车中油耗最

低，

1.4L

排量的百公里仅

4.0L

。 而说到性能，此车搭载

日本铃木全球战略

K14B

发

动机， 此发动机采用超轻量

化铝合金缸体发动机， 双顶

置凸轮轴等多项新技术，不

但在节油性能上表现突出，

并且其最大功率

67KW

的动

力， 在同排量车型中也是独

占鳌头， 被誉为微型车的动

力之星。

如果微型车都能以精

品车呈现， 相信消费者一

定会另眼相待。 同时，

消费观念也在不断发

生着变化， 以代步为

基本需求， 讲求灵动

精致， 而不是一味贪

大， 加上高油价的影

响，那么，低油耗又兼

顾性能的 精 品 微 型

车， 无疑能成为中国

汽车消费者下一阶段

的新期待。
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钱先生， 杭州某物流公司投资人之

一，

50

岁不到。 今年初与合伙人商量购

车，他自己不怎么会开车，主要是儿子快

大学毕业了，买辆车方便上班用。公司合

伙人也打算再买一辆车， 夫妻俩自己平

时开开。

虽然钱先生一般不开车， 但选车任

务还是落在了他身上：“因为我做事原则

性强，大家放心。 我确定了三条原则，一

是安全性要好，因为年轻人容易冲动，喜

欢飙车， 与其去拦他不如帮他选一款合

适的车；二是品牌要好，因为大品牌相对

质量稳定，维修少，年轻人普遍怕麻烦；

三是外型要时尚，不能太老气。 ”

据相关经销店销售顾问介绍， 这三

条购车原则在长辈为晚辈选车时， 已成

为金科玉律。钱先生按自己定下的原则，

开始了选车生涯。

经过反复比较、多方征询建议，钱先

生将品牌初定为马自达或丰田：“品质稳

定，口碑好，浙江乃至全国的销量都大，

维护成本低。价位在

20

万元以内，以后可

以再换。 ”

到杭州龙通丰田，一进入销售大厅钱

先生就被卡罗拉迷住了，销售顾问夏小姐

至今记忆犹新：“看车看得都撞到了我身

上。其实钱先生当时还不知道那辆车是卡

罗拉，只是觉得这车有气质、有内涵，他特

别喜欢车子的流线型与前大灯的设计。 ”

此后， 钱先生在马

6

与卡罗拉之间比

较，多次到龙通丰田试驾，“内部空间比较

大，操作性很强，我不太会开车，但试驾时

发现这辆车很容易开，能够控制，反应也

敏捷。关键是安全性能很可靠。”新卡罗拉

上市之前，就在欧洲与日本的新车碰撞测

试中，分别获得了五星安全和六星安全评

价，“欧洲碰撞不仅速度快，还特别强调乘

员与行人保护，日本安全据说有干地与湿

地的急刹车考核， 两个都能得到最高等

级，安全性就有了保证。 ”

2

月

5

日， 两辆

1.8L

手动挡卡罗拉从

龙通丰田开走了。

将近四个月开下来， 钱先生对这款

车有什么新的认识？

“卡罗拉在油耗方面很出色，平均在

8.2

升左右，

4

月中旬开了

3000

公里做了

首保，现在油耗已不到

8

升了。 这辆车性

能特别稳定，几乎没有小毛病，修理工也

说正常做保养，都不用修。 ”

小钱对这辆车是否满意？ “外型他

很满意，动力性方面也没得说，起步很

快，有时候他喜欢出去飙车，动力能很

快上去，不会给他丢脸。当然，我们是希

望他开得稳一点，别太在乎速度，因

为安全毕竟不能单纯靠车的质

量。 ”钱先生还说，“我那位朋友

买车主要是老婆开， 她老夸这

车选得好，节油又环保，我说

是啊， 是用了双

VVT-i

发动

机的。 ”

谈到服务， 钱先生也有

话说：“第一次看车就撞了

人，夏小姐也没怪我，还耐心

帮我介绍。 我因为是给儿子

买，试驾了好多次，龙通丰田

也没怪我，每次态度都很好。

买完车后，经常通知我参加店里的活动，包

括自驾游什么的， 首保也是他们打电话提

醒我的。 ”

龙通丰田

4S

店总经理吴坚先生表示：

“在一汽丰田，我们卖车并不是单纯把车卖

出去就行，而是包含了一系列的复杂服务。

我们教育员工，卖车就是做人，做好人，车

自然能卖得动， 现在很多销售顾问卖完车

后，都和车主成了好朋友。 其实这才是大品

牌的销售策略， 也是丰田品牌能成为全球

销量第一的原因。 ”

确实， 正是因为这样的精神对待商品

与销售，卡罗拉在上市一年时间内，不仅赢

得了

30

多个奖项的荣誉， 也得到了消费者

的心。 据权威部门统计今年上半年浙江汽

车市场单一品牌上牌量排名中， 卡罗拉以

近万辆的骄人成绩，稳居前两名。

“卡罗拉节油高人选拔赛”即将推出，店

头选拔赛报名已经开始。卡罗拉车主或对活

动感兴趣的驾照拥有者均可到当地一汽丰

田经销店报名，通过店头选择挑出高手不仅

可以参加

8

月中旬陆续举行的小区赛、 大区

赛 及全国总决赛，还有油卡等丰厚奖品。

江铃经典型轻卡降价

5000

元

颠覆“高质必高价”思维定势

■

购车故事

外型、安全、性能、经济……

一个挑剔的购车者的个性化经历

最终与卡罗拉情投意合

精品微车成

中国消费者新期待

2008

年

7

月

20

日，江铃汽

车宣布在全国范围内对江铃

经典型国三轻卡在全国范围

内降价

5000

元， 江铃经典型

国三轻卡顺达

08

款售价已经

降至

7.68

万元。 这一价格已

经将众多中低端轻卡逼向无

路可退的境地。

众所周知，

2008

年对于

汽车行业来讲是相对艰难

的一年。 原材料上涨，人工

成本上升，国三升级等一系

列因素带来了轻卡价格的

普涨，也因此带来诸多厂商

的经营压力和消费者的选择

无奈。 今年上半年，江淮、福

田、东风、奥铃、金杯等产品

普遍涨价

3000

元以上， 江淮

部分轻卡甚至最高已经上涨

了

5000

元。 与此形成对比的

是江铃轻卡价格维持了不

变。 而此时江铃经典型国三

轻卡价格降下

5000

元， 相对

于江铃轻卡的最低价位已经

与竞争对手缩小了近万元！

由此对中低端的江淮、东风、

福田奥铃等产品形成了较大

压力。

�继江铃轻卡在两周前宣布不涨价承诺之后，

江铃轻卡又将经典型国三轻卡降价

5000

元！ 这对

于在原材料涨价以及排放升级等一系列压力导

致车价全面普涨的大环境下，形成了一道“众车

皆涨，唯我独降”的风景，并进一步颠覆传统的

“高质必高价”定势思维，给了顾客一种柳暗花明

的感觉。

在

2008

年， 各行各业

都不同程度感受到宏观经

济的压力， 尤其是商用车

用户： 一方面经营成本上

升，人工成本攀升、油价飞

涨， 同时还面临的一个无

奈的选择是商用车尤其轻

卡的普遍涨价。 在这样的

大环境下， 商用车用户都

是瞪大眼睛在一片涨声中

寻求性价比最高的产品。

而江铃经典型轻卡降价

5000

元及其颠覆 “高质必

高价”的定时思维的举动给

了顾客一种 “柳暗花明”的

感觉。 “有这样的好事儿？ ”

一位已经购买了降价车辆

的顺达用户告诉记者，“一

开始， 还有点难以相信，后

来到江铃

4S

店看车，果然不

错，特实惠，所以就立即提

车了。 ”据记者了解，就在宣

布降价的当天，各经销商的

咨询电话不断。 也难怪在

“普涨”的轻卡市场，这已经

是非常难得的价值黑马了。

因为国二升级国三不仅

仅是排放的升级，还是整体性

能的提高。而国二升级国三的

差价也到了

1

万元

-3

万元！ 升

级的成本和本体发动机的技

术水平有相当大关系，原有发

动机技术含量越低，则升级成

本越大。而江铃凭借技术优势

和高品质的高压共轨

4JB1

发

动机，国三与国二的差价只有

8000

元，比同类竞争对手要低

5000

元

-10000

元。

而此次宣布江铃经典

型国三轻卡降价

5000

元，实

际上相当于回到了国二的

价格。 从而江铃

经典型轻卡国

三产品不仅相

对于欧马可

N

系列、江

淮帅铃的国三产品还要

低几千元， 同时对于尚

未达标国三的江淮康

铃、 东风小霸王以及相

当多的中低端品牌形成

屏障———一旦这些品牌

推出国三产品， 价格几

乎都到了江铃顺达的价

位， 而明显江铃顺达无

论在品质和口碑方面都

有巨大的优势。

“众车皆涨，唯我独降”

江铃国三价格优势凸现

颠覆“高质必高价” 思维定势

“高质必高价”是一般

消费者的定势思维， 然而

江铃经典型国三轻卡的降

价将颠覆这一观念！ 江铃

顺达以“只降价格，不降品

质”的做法，将掀起一股高

端轻卡普及的革命。 可以

想象国二时期江铃经典型

轻卡比中低端轻卡高

1-2

万元，到了国三，作为江铃

经典型国三轻卡的顺达与

中低端轻卡到了一个价

位，其优势可想而知。

江铃五十铃经典国三

车型， 即顺达轻卡完全采

用五十铃的生产工艺和技

术， 在沿用五十铃经典配置

的情况下做了诸多改进、提

升： 该车采用

4JB1-TDCi

电

控高压共轨发功机， 不仅功

率提升到

85KW

， 扭矩增至

285NM

，而且全面达到国三

标准。除此之外，

08

顺达还采

用了加强型后桥和大梁，大

大提高了该车的承载能力，

同时取消了驾驶室前三角窗

和货厢毛竹板这两项不必要

的设计，使得产品更为实用。

相对于采用朝柴、 大柴以及

仿

4JB1

的产品而言， 顺达的

超高性价比确实颠覆了 “高

质必高价”定势思维！

顾客选择“柳暗花明”

�浙江省城市调查队资料显示，随着

国民经济的持续高速发展， 省内部分家

庭已拥有两辆甚至三辆车。 近些年城市

规模进一步扩张， 很多年轻人工作地与

居住地之间距离较远， 路上需要耗费较

多时间。 因此， 一些有经济能力的父母

会出资帮助子女购车，既方便上下班，也

提升他们的生活品质与出行半径。

为子女选车，除了车辆性能之外，父

母还会关注哪些因素？ 我们来看看购车

者钱先生的故事。

不会开车却是选车行家

千挑万选相中卡罗拉

省油环保全家都叫好

先进服务理念让顾客满意

活动链接

快报名参加节油高人赛吧


