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“今年三四月份，我们就在南京参与房地产中介

相关管理办法的讨论， 对于中介费是否实行自行调

价的问题，现在国家原则上由各省自行安排。 我们内

部商议也基本确定应该实行自行调价政策。 ”浙江省

物价局相关负责人近日在接受记者采访时表示。

“但有些地方也存在信息不对称现象，所以浙

江一直没有实施。 ” 至于省内相关政策将于何时

出台，该负责人表示，具体时间尚未确定。 “省内

应该会实施，但肯定要等到国家政策出来之后。 ”

据悉，

2007

年

2

月

1

日，杭州市物价局下发《杭州

市房屋经纪服务收费管理办法（试行）》的通知，中

介费征收标准上调。 目前，杭城各中介的收费标准

为：

50

万元（含

50

万元）以下

1%

，

50-100

万元（含

100

万元）为

0.7%

，

100-200

万元（含

200

万元）为

0.4%

，

200

万元以上

0.25%

，上浮不超过

25%

，下浮不限。

但据房产中介人员表示，在实际执行过程中，

中介费收取已在征收标准上下浮动， 市场中的房

产交易中介费可以“讨价还价”是比较普遍的现

象。因此在听说中介费自行调价政策即将出台后，

中介市场反应较为平静。

我爱我家相关负责人周包军认为， 相对于杭

州市场，南京市场的调控力度更大，“两个城市的

宏观环境并不一样， 因此我对省内是否能出台相

关政策还是表示保留态度。 ”周包军还表示，即使

政策出台，对自身的影响也不会太大。 “说到底还

是围绕着安全、诚信的服务，当然，政策也会对市

场起到一定的规范效果。 ”

对此， 中原地产品牌管理部总监王慧也表示

赞同。 “杭州与南京的市场差别很大，两地的政策

不能相提并论。 杭州市场已经通过多次调整，政

策出台会对市场产生多大影响都还是未知，关键

还是要看细节。 ”

而作为中介双方中的另一方， 众多租客与购房

者表示，此政策的出台对其而言肯定利大于弊。 但也

有人对前景表示堪忧：“如果自行调价政策实施了，

具体的费用限度就没了，很可能会增加恶性竞争。 ”

� � � �在目前萎靡的市场下， 已有人开始为中介从

业人员担心。 某热门论坛中有成员发帖说：“我跟

一些中介从业人员聊过，业务员的底薪一般在

800

元

/

月左右。现在他们很可能几个月都不能成交一

单， 每个人一个月能有一单生意就很不错了。 尤

其是在杭州，这些业务员该怎么活？ ”

据统计，今年

6

月至今短短两个月左右，杭城房产

中介门店关门的就有近

50

家， 其中不乏一些品牌公

司。 有业内人士指出，今年杭州楼市一直走淡，对于不

少中介和加盟店而言，已经到了它们的非常时期。

“服务质量在目前的市场状况下已经起到了越

来越重要的作用。 ” 住商不动产相关负责人一语道

破。 “撇开品牌力量，服务的细节及安全性在购房者

的选择过程中是最能体现附加值的重要条件， 其正

面影响力不可估量。 ”

而对于即将出台的中介费自行调价政策， 有业

内人士认为， 放开中介费的举措在一定程度上可以

刺激中介提高自己的服务质量。 “信誉好的大公司可

以提高佣金比例，渡过难关，而信誉差的小中介就要

自求多福了。 ”

该业内人士分析， 中介间的收费会根据服务质

量而大幅度拉开， 不会再出现此前大小中介收费几

乎一样的局面，大中介服务费可能提高，而小中介可

能会以低价来弥补服务。 “收费方式的市场化运作是

趋势所在，实际上是在中介行业里引入了竞争机制。

如此，中介间的竞争就不仅仅是依赖于房源的好坏，

中间作为服务行业的属性被更加强调”。

“虽然中介费失去了限制，但中介更可能在附加

值上赚取购房者的‘额外费用’。 ”大音行销机构总经

理伍文龙表示，“这些附加值是高质量服务的砝码，

为使中介行为更拥有安全性， 购房者会心甘情愿地

为这样的附加值买单。 在这样的循环行为中，大公司

获得更多客户，赢得更大利润；相反，小公司的低价

举动使其很难在行业中作长久坚持， 中介的洗牌速

度很可能因此加剧”。

对于市场的自行调价，在采访中王慧还表示，此

政策在一定程度上难以操作。 她认为，纵然政策会令

市场更规范化，并提升一定的服务质量，但一味在价

格上做文章，会导致部分中介的利益偏向化，不利于

行业发展。

王慧坦言， 归根结底， 中介之间的竞争在于价

格、服务和技术，对于消费者来说，价格只是其中一

方面，更重要的是在服务及技术上所花的工夫。 “从

专业程度来讲，大公司必然在各方面都占优；作为小

公司，它们会将低价作为吸引顾客的优势，但为了生

存，其必然会努力争取更多利润，因此很容易将目光

转移至更多的利益上，比如看房费等。这些都是影响

行业生存及发展的弊端所在。 ”王慧说。

也有人认为， 中介费市场调节价的出台也会对

整体楼市产生影响，“无限制的中介费波动至少会将

一部分购房者推向一手房市场。 ”

以后买二手房中介费由你说了算

浙江有望出台中介费市场调节价

继江苏省规定自今年

9

月

1

日起，放开商品房销售代理费、二手房买卖代理费，实

行市场调节价后，近日，记者从省物价局相关负责人处获悉，浙江省也将出台相关政

策，但具体时间还未确定。

面对冷淡的杭州二手房市场现状，政策的出台对正面临生存考验的中介来说是

否将是雪上加霜？

业内专家认为，在目前的市场态势中，放开中介费的举措在一定程度上可以刺

激中介提高服务质量，但由此带来的一场中介洗牌也在所难免。

□

时报记者 王晋

前不久， 南京

900

家房屋中介企业联合向南

京市物价局递交申请，希望将中介费率由目前的

0.4%-1.4%

提至

2%

。 而随后，江苏省物价局则联

合省建设厅发文：今年

9

月

1

日起，江苏省将放开

商品房销售代理费、二手房买卖代理费，实行市

场调节价。

据南京网上房地产数据显示，今年

1

月到

7

月，南

京二手房成交量排前

5

名的中介企业分别为：顺驰不

动产、我爱我家、中广置业、满堂红、裕兴房产，而前

5

名总成交量加起来仅为

2175

套。 据了解，目前这

5

家

公司的门店总数量为

215

家，那么，

7

个月中，这

5

家公

司的平均门店成交量也只有

10

套左右。

对此，有业内人士表示，从这个数字来看，大中

介公司一家门店

1.5

套

/

月的成交量， 总体肯定是亏

损的。 再看小中介公司，去年

3

月，江宁岔路口金盛

路上的中介门店最高峰时达到

28

家， 而到今年

8

月

仅剩

6

家。

“中介费都规定能讨价还价了，顾客就更不买我

们的账了！ ”在得知此消息后，南京一家中介的负责

人叹了一口气，在他看来，此文一旦施行，中介的“提

价梦”已经完全破灭。

而一些业内人士则对此举表示乐观。“放开中介

费可以细化市场，提升中介的服务质量和服务内容；

另外，由市场调节买卖代理费，买房者也可以摒弃那

些‘吃差价’的不良中介。”南京我爱我家市场部经理

舒莉莉这样表示。

各方中介反应平静

服务将成市场救命稻草

中介或将面临行业洗牌

■

链接

江苏房产中介费下月起实行市场调节


